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Der Fahrradfachhandel 2019/20

Der starke Partner des Zweiradhandels

Der Verband des Deutschen Zweiradhandels e. V. (VDZ) ist der
Branchenfachverband fiir den deutschen Zweiradhandel und damit die
Interessenvertretung gegeniiber Politik, Behérden, Industrie und Offentlichkeit.
Sitz des Verbandes ist Bielefeld. Unser Bundesfachverband ist integriert in den
Handelsverband Deutschland in Berlin.

Wir unterstiitzen den Zweiradhandel durch ein umfassendes
Dienstleistungspaket und sind erster Ansprechpartner fiir alle kaufmdnnischen,
rechtlichen und technischen Fragen. Unser Ziel ist die Stdrkung der
unternehmerischen Kompetenz der Zweiradhdéndler.

Der VDZ unterhdlt einen permanenten Brancheninformationsdienst und
sammelt alle relevanten betriebswirtschaftlichen Daten der Zweiradbranche.
Diese Informationen und Kennzahlen kann jeder Fachhdndler zur
Standortbestimmung und Festlegung seiner unternehmerischen Position
nutzen. Der VDZ vertritt ca. 750 Fahrradfachhdéndler.

Presse-Info

Auch 2019 war wieder ein sehr positives Jahr flir den Fahrradfachhandel.
Beglinstigt durch politischen und umweltbewussten ,Mainstream® wurde der
Fahrradbranche wieder ein groRer Umsatzsprung beschert. Auch der
Wettergott spielte zusatzlich mit. Bereits in den ersten Monaten des Jahres
wurden Umsatzrekorde eingefahren.

Erstmals konnte auch wieder eine Steigerung im Zubehor/E-Teile Sortiment
beobachtet werden. Das Reparaturaufkommen, auch in den Herbst-
Wintermonaten, fiihrte zu relativ langen Wartezeiten bei den Verbrauchern.
Erschwert wurde dies durch den insbesondere im Werkstattbereich
vorhandenen Fachkraftemangel.

Nicht alle Unternehmen konnten von der auBergewo6hnlichen
Branchenkonjunktur profitieren. Die bereits letztjahrig zu beobachten
unterschiedliche Entwicklung nach Betriebstypen und Geschaftsflachen setzt
sich weiter fort. Benachteiligt sind hierbei kleine Geschaftsflachen gegeniiber
Fachmarkten und anderer GroRflachenanbieter mit entsprechenden
Lagerkapazitaten.
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Ersten Erérterungen zur Folge kdnnten diese Entwicklungen zwei Ursachen
haben. Der Umsatztreiber Nr. 1 ist im stark wachsenden Leasingbereich zu
erkennen. Zweiter Erfolgsfaktor wird in der Warenverfiigbarkeit der groReren
Unternehmen gesehen. Beide Faktoren beglinstigen eher groRere Betriebe.

Weitere Wachstumsfaktoren sind ein starker wahrnehmbares Marken-
bewusstsein der Endverbraucher und die technischen Weiterentwicklungen

insbesondere im E-Bike-Bereich. m

Das fiir den stationaren Fachhandel herausfordernde Thema Internethandel
wird durch das steigende Marktvolumen in den Hintergrund gedrangt. Der
Internethandel selbst konnte wiederum relativ stark zulegen. Der starke
Umsatzzuwachs fuhrt bei vielen Handlern zu einer optimistischen Erwartung
fir 2020, die sich vor allem in einem weiteren Ansteigen des Lagerbestandes
ausdruickt.

Leasing

Das Absatzfinanzierungsinstrument -Leasing- (und auch in klassischer Form
der Finanzierung) nimmt weiter Fahrt auf. So erreichen einige Handler bereits
Umsatzanteile von bis zu 70% vom Gesamtumsatz.

Flr die Handler bedeutet dies aber auch einen erhéhten administrativen
Aufwand. Um sich noch mit der Vielzahl der Leasingagenturen und deren
unterschiedlichen Konditionen und Abwicklungen auszukennen, bedarf es
einem aktuellen Informations-Marketing.

Dies gilt nicht nur flr den Absatzbereich, sondern insbesondere fiir die
Werkstatten, die bei der Reparaturannahme die Entscheidung treffen missen,
in welchem Umfang Reparaturen und Inspektionen bei den jeweiligen
Leasingagenturen beinhaltet sind. Dartiber hinaus erfordern die
nachfolgenden Abwicklungen ein erhdhtes Arbeitsaufkommen. Die zum Teil
erhobenen Gebiihren der Leasingagenturen wirken sich negativ

auf das Jahresbetriebsergebnis aus. Auch Restwertabrechnung und Riickgabe
der geleasten Rader fiihren zu zusatzlichem Aufwand.

Erfahrungen zeigen, dass nur ein kleiner Teil der Leasing-Rader tatsachlich
zurlickgegeben werden. Man kann davon ausgehen, dass die Rader innerhalb
der Familie, im Bekanntenkreis oder auf Online-Plattformen weitergegeben
werden.
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So lange die Innovationsrate bei neuen Radern (durch leistungsfahigere
Motoren, Akkus, Bremsen etc.) beibehalten bleibt, werden im Anschluss an
auslaufende Leasingvertrage wieder neue abgeschlossen.

Beratung - Service - Werkstatt

Anspruchsvolle Produkte, technischer Fortschritt und besser informierte
Kunden stellen hohe Anforderungen an Handler und Mitarbeiter. m
Zunehmende Attraktivitat bei Prasentation und Auswahl fiihren zu hoherer

Erwartung bei den Endverbrauchern und erhéhen somit den m
Renovierungszyklus im Fachhandel.

Moderne und organisatorisch optimierte Laden- und Werkstatteinrichtungen I I I
erfordern zusatzlichen Finanzbedarf. Kluge Investitions- und

Liquiditatsplanung werden immer wichtiger. Beratungsgesprache, unterstitzt

durch online Equipment mit Internetzugriff werden immer mehr zur

Normalitat. Ergonomie-Beratungen in Verbindung mit Custom Made

Herstellern sind ein probates Mittel, insbesondere fiir Handler mit geringem
Flachenpotenzial, sich erfolgreich im Markt zu positionieren. Intensive

Beratung, nicht nur technischer Art, zum Thema Absatzfinanzierung

(durch z.B. Leasing), fordern dem Handler neben kommunikativer

Geschicklichkeit auch jede Menge Know How ab.

Das Thema ,Werkstatt’ nimmt wachsenden Raum ein: angefangen bei
steigendem Platzbedarf fir fertige bzw. unfertige Reparaturen als auch durch
erhohte Anforderung bei der Reparaturannahme. Versicherungen und
Leasinggesellschaften bieten unterschiedliche Leistungsportfolios an, die bei
der Annahme beriicksichtigt werden missen.

Immer weniger Verbraucher kénnen oder wollen sich mit dem Thema
,Fahrradreparaturen’ selbst beschéaftigen, so dass, bei steigendem E-Bike-
Anteil, auch das Reparaturaufkommen an Qualitat und Quantitat zunimmt.

Zahlen Daten

Fahrrad Umsatzverdanderung gegeniiber 2018 gesamt 15%

E-Bike Umsatzveranderung gegeniiber 2018 +30 %
Bekleidung/Helme/Zubehor/Teile Umsatzveranderung gegeniiber 2018 +8%
Werkstattumsatz Verdanderung gegeniiber 2018 +11%
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Fazit

Fir die Fahrradbranche war auch 2019 ein Jahr mit grofem Umsatzwachstum.
Herausforderungen stellten gestiegenen Anspriiche an Beratungs- und
Servicequalitdt sowie der Fachkrdaftemangel an die Branche.
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VDZ Verband des Deutschen Zweiradhandels e.V.
Thomas Kunz, Geschaftsfiihrer

Tel.: 0521/965 100
Fax: 0521/965 10 20
info@vdz2rad.de
www.vdz2rad.de
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